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Technicien(ne) Qualité Pôle 

SERVAL Série 
 
 

  Mission 
 

Dans le cadre du projet SERVAL Série, vous vous assurerez que les exigences relatives à la 

conformité du produit en vie série sont respectées au niveau des activités de fabrication sur 

site. 
 

  Activités 
 

 Réaliser les audits de poste et de processus de fabrication de son secteur suivant le planning 
prévisionnel ; 

 Réaliser les audits de compétences des Opérateurs de son secteur ; 
 Analyser et traiter les Faits Techniques (FT) Production générés dans son secteur en mettant 

en œuvre la méthodologie de résolution des problèmes 8D et en utilisant les outils SAP de 
suivi des FT ; 

 Piloter l’avancement des différents plans d’actions issues des audits et MRP ; 
 Piloter le bon avancement et la validation des dérogations enregistrées sur les composants 

ou sous-ensembles de son secteur ; 
 Assurer la gestion de la zone litiges de son secteur ; 
 Identifier les points d’application des produits séries modifiés et participer à la gestion de la 

configuration appliquée ; 
 S’assurer que les enregistrements MUX, process et traçabilité sont correctement réalisées 

et validés pour chaque OF ; 
 Mettre à jour les gammes de contrôle libératoire en fonction des derniers retours terrains 

Client, piloter la mise en place des actions de sécurisation et de correction associées ; 
 Etre l’interlocuteur privilégié des Techniciens Qualité Achats et Techniciens Qualité des 

autres secteurs ; 
 Participer au maintien et à l’évolution du système qualité de son secteur. 

 
 Compétences 

 
 Connaissances des normes et des certifications en vigueur dans l’entreprise ; 
 Maîtrise des outils qualité : méthodologie de résolution de problème (8D, 5P, 5M), 

capabilités, audits ; 
 Maîtrise des outils bureautiques : pack office, ERP (SAP) ; 
 Maîtrise anglais technique (lu) ; 
 Aisance relationnelle et capacité d’animation ; 
 Organisation et rigueur ; 
 Esprit d’analyse et de synthèse ; 
 Réactivité. 

 
   Profil 

 
 Niveau Bac+2 et expérience de 3 ans minimum dans le domaine de la qualité et de la mécanique 
 

   Modalité de la fonction 
 
 Le poste sera amené à évoluer en équipe 2x8 
 

Ouvert en interne et en externe 
 

 Les candidatures sont à transmettre à Charlotte Maillard avant le 10 avril 2023 


